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Resumen

Objetivo. Determinar los factores relacionados con la supervivencia de la microempresa comercial en los mercados del Distrito
Central, Honduras. Método. Se utilizé un enfoque cuantitativo, con un alcance correlacional y un disefio no experimental transversal.
Se aplicé un cuestionario de 30 preguntas dirigidas a gerentes de microempresas cuyos negocios tuvieran al menos cinco afios de
operacion. El andlisis se realizé mediante SPSS, empleando correlaciones bivariadas entre la variable de supervivencia empresarial y
ocho variables independientes. Resultados. Se identifica una correlacién alta entre la supervivencia empresarial y las variables afios
de experiencia del gerente y la edad del gerente. Asimismo, se observa una baja relacion con las variables afios de experiencia de los
empleados y edad de los empleados, mientras que el nivel educativo de los empleados, el tamafio inicial del negocio y el monto de
los salarios no mostraron correlacién significativa. Conclusiones. La experiencia y edad del gerente son los principales factores
relacionados con la supervivencia empresarial, mientras que las caracteristicas de los empleados y del negocio presentan una
influencia menor.
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Abstract

Objective. Determine the factors related to the survival of commercial microenterprises in the markets of Distrito Central,
Honduras. Method. A quantitative approach with a correlational scope and a non-experimental cross-sectional design was used. A
questionnaire with 30 questions was applied to microenterprise managers whose businesses had been operating for at least five
years. The analysis was conducted using SPSS, employing bivariate correlations between the business survival variable and eight
independent variables. Results. A high correlation was identified between business survival and the variables years of managerial
experience and manager's age. A low correlation was found with years of employee experience and employee age, while the level of
employee education, initial business size, and salary amounts showed no significant correlation. Conclusions. The manager's
experience and age are the main factors related to business survival, whereas employee and business characteristics have a lower
influence.
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Introduccion

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE, 2020) © advirtié que, para el afio 2022, mas de la mitad
de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME) a nivel
mundial enfrentaban severas pérdidas de ingresos, segun datos
recopilados de 41 encuestas aplicadas a este sector. Ademas,
estimé que entre el 25% y el 36% de las pequefias empresas
podrian cerrar permanentemente debido a la interrupcion de la
actividad econdmica causada por la pandemia, siendo Ila
microempresa la mas afectada.

El fracaso empresarial, o la tasa de mortalidad en el sector de las
MIPYME, ha sido objeto de estudio desde la década de 1990 en
paises desarrollados, segun reportes del Global Entrepreneurship
Monitor (GEM).
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Actualmente, esta problematica continla agravandose debido a
los efectos persistentes de la crisis del COVID-19, junto con crisis
econdmicas, financieras, politicas y ambientales superpuestas, asi
como el impacto negativo del conflicto en Ucrania. A pesar de
estos desafios, algunas MIPYME han logrado mantenerse activas
en el mercado (ONU Comercio y Desarrollo, 2023) @.

En América Latina y el Caribe, las MIPYME representan el 99.5%
de las empresas de la region y generan aproximadamente el 60%
del empleo productivo, siendo el sector mas afectado por las
crisis mencionadas.
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La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2020) @ estimo que mas de 2.75 millones de empresas formales
cerrarian en la regién, de las cuales 265 millones serian
microempresas, lo que resultaria en la pérdida de 8.5 millones de
empleos, sin considerar las reducciones laborales en las
empresas que continlen operando.

En el caso de Honduras, un pais con altos niveles de pobreza y
desigualdad, el mercado empresarial enfrenta limitaciones
significativas, a pesar de ser la principal fuente de empleo e
incidir directamente en la situacion socioecondmica de la
poblacion (Instituto Nacional de Estadistica, 2022) @. En 2020,
las MIPYME contribuyeron aproximadamente con el 60% del PIB
del pais y fueron responsables de la generacién de 7 de cada 10
empleos a nivel nacional (Banco Centroamericano de Integracion
Econdmica, 2020) @,

Dentro de este sector, la micro y pequefia empresa (MYPE)
presenta una alta tasa de mortalidad empresarial, pasando de un
70% en 2018 a un 85 % en 2022 (Bloomberg, 2022 ©; Consejo
Hondurefio de la Empresa Privada, 2018) ©. En Honduras,
diversos estudios han analizado las caracteristicas de las MYPE,
asi como las causas y limitaciones que llevan a su exclusién del
mercado (Valenzuela, 2015) ®. Sin embargo, se desconoce
cudles son los factores que influyen en la supervivencia del 25%
de las microempresas que aun permanecen activas.

Honduras, al igual que otros paises de Latinoamérica, carece de
un sistema de informacién que registre de manera histdrica y
sistematica la gestién empresarial, especialmente en el sector
MYPE. La falta de datos, junto con la informalidad legal que
caracteriza a este segmento, dificulta la identificacion, analisis y
monitoreo de los ciclos de vida y desempefio de las
microempresas (Dini y Stumpo, 2020 @; Instituto Nacional de
Estadistica, 2015) . Por ello, este estudio se centrard en
variables relacionadas con las caracteristicas del gerente, de los
empleados (capital humano) y del negocio mismo, en funcién de
la informacion que los propietarios puedan proporcionar.

Dado el impacto econdmico y social de las microempresas, asi
como su potencial para impulsar el crecimiento econdmico, la
generacion de empleo y el bienestar ciudadano, resulta
fundamental su estudio. Comprender los factores que influyen
en su supervivencia permitirad generar informacion relevante para

fortalecer este sector y fomentar su desarrollo, contribuyendo
asi a la reduccion de la pobreza (Banco Mundial, 1990 ™; Gallardo
y Berrios, 2013 ™: Morales-Carrasco et al., 2017) ™.

Este estudio se fundamentara en diversas teorias administrativas,
entre ellas: La Teoria Neoclasica de la Administracion, enfocada
en la Teoria de la Destruccién Creativa de Schumpeter (1944) ;
la Teoria del Desenvolvimiento Econdmico de Schumpeter
(1964) ™ y la Teoria de las Organizaciones como Sistemas
Sociales de Katz y Kahn (2013) .

Ademas, la literatura académica sobre supervivencia empresarial
identifica multiples variables explicativas, agrupadas en factores
como: capacidad de gestidon del empresario, caracteristicas
empresariales, capital humano y caracteristicas del entorno
(Pérez Espés et al., 2022a ™ Puebla et al.,, 2018) ®.

Con base en estudios previos, las variables independientes de
este estudio se agruparan en tres factores principales:
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1.Capacidad de gestién del empresario. Las principales variables
asociadas son: la formacién o educacion del gerente; edad del
gerente y sus afios de experiencia previa en el negocio (Pérez
Espés et al,, 2022b ©; Varona Castillo et al., 2014) 2.

2.Caracteristicas empresariales. Las principales variables
asociadas son: nimero de empleados al inicio; y nivel de
salarios (Pérez Espés et al, 2022b ©: Puebla et al, 2018 ®:
Sainz Ochoa, 2002 @; Varona Castillo et al., 2014) @2,

3.Capital humano. Las principales variables asociadas son: edad
de los empleados; afios de experiencia previa en el negocio, y
nivel educativo de los empleados (Puebla et al, 2018 ®:
Varona Castillo et al., 2014) “2.

Finalmente, la investigacion se plantea como objetivo general:
Analizar los factores relacionados con la supervivencia de la
microempresa comercial en los mercados del Distrito Central,
Honduras de febrero a julio de 2024.

Para ello, se formulan las siguientes hipodtesis:

H;: Existe una relacion entre el nivel educativo del gerente y la
supervivencia empresarial.

H,: Existe una relacion entre los afos de experienciay la
supervivencia empresarial.

Hs: Existe una relacién entre la edad del gerente y la supervivencia
empresarial.

H,: Existe una relacion entre el nivel educativo de los empleados y
la supervivencia empresarial.

Hs: Existe una relacion entre los afios de experiencia de los
empleados y la supervivencia empresarial.

Hg: Existe una relacion entre la edad de los empleados y la
supervivencia empresarial.

H;: Existe una relacion entre el tamafio inicial del negocio y la
supervivencia empresarial.

Hg: Existe una relacion entre el monto de los salarios y la
supervivencia empresarial.

Método
Tipo de Estudio

La investigacion utilizdé un enfoque cuantitativo, con un alcance
correlacional y un disefio no experimental transversal (Hernandez
Sampieri et al, 2014) @, ya que se recolectaron datos en el
periodo de febrero a julio de 2024 en microempresas comerciales
privadas, tanto formales como informales, ubicadas en los
mercados del Distrito Central, Honduras.

Participantes

El estudio se centrd en microempresas del sector comercial
localizadas en mercados del Distrito Central, Francisco Morazan.
Sin embargo, debido a la alta informalidad del sector y la
variabilidad en los registros oficiales, el tamafo poblacional se
considerd desconocido. Diferentes fuentes de informacion, como
el Instituto Nacional de Estadistica, la Camara de Comercio e
Industrias de Tegucigalpa, el Consejo Hondurefio de la Empresa
Privada, la Organizacion Internacional del Trabajo y el Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica, han reportado cifras
contradictorias sobre este segmento empresarial, lo que dificultd
una estimacioén precisa de la poblacion.

Para la seleccion de la muestra, se utilizd un muestreo
probabilistico con un muestreo sistematico de arranque aleatorio,
seleccionando cada tercera unidad de la poblacion. La muestra se
delimitd a los cuatro principales mercados del Distrito Central y
sus zonas aledanas, los cuales concentran mas del 60% de los
locales comerciales: Zonal Belén, La Isla, San Isidro y Colén
(Alcaldia Municipal del Distrito Central, 2018) @,
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Inicialmente, se estimd una muestra de 150 empresas, con un
margen de error de +8.0% y un nivel de confianza del 95%. No
obstante, durante la prueba piloto se identificd que el 40% de las
microempresas encuestadas no contaban con empleados, lo que
representaba una inconsistencia con el criterio de antigiedad
minima de cinco afios. Este fendmeno persisti6 durante la
recoleccion de datos, donde el 47% de los negocios reportaron
no tener empleados, lo que limitd la captura de variables
relacionadas con el capital humano. Debido a esta situacion, se
amplid la muestra a 288 microempresas, reduciendo el error
muestral a *5.77%, sin modificar el método de muestreo
sistematico.

Los criterios de seleccidn que
investigacion debian cumplir fueron:

los participantes de la

1.Ser gerentes o encargados de la microempresa.
2.Pertenecer a una empresa con menos de 10 empleados.
3.La empresa debia tener al menos cinco afios de operacion.
4.Formar parte del sector comercial privado dentro de los
mercados del Distrito Central, Francisco Morazan.

Ademas, el perfil de la muestra revela que las microempresas
encuestadas tienen una antigliedad promedio de 22 afos, con un
rango que oscila entre 5y 60 afios de operacion. Del total, el 47%
no cuenta con empleados, mientras que el 53% tiene entre 1y 6
trabajadores. La totalidad de las empresas son de caracter
familiar en cuanto a propiedad y gestion. En cuanto al nivel
educativo de los gerentes o propietarios, el 48% posee
educacion primaria, el 27% educacion diversificada y el 19%
educacién secundaria.

Instrumento

El instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario
estructurado de 30 preguntas, en su mayoria cuantitativas
continuas, diseflado para medir nueve variables relacionadas con
la supervivencia empresarial. La validez de contenido fue
evaluada por tres expertos, obteniendo un indice de
concordancia global de 0.92, categorizado como "casi perfecto”
segun Landis y Koch (1977) . La evaluacion se basé en los
criterios de claridad, coherencia y relevancia.

El cuestionario se estructuré en siete secciones: seleccién del
entrevistado, consentimiento informado, datos de la encuesta,
datos del propietario de la empresa, informacién de la empresa,
informacién de los empleados y estatus de la encuesta.

El estudio presentd una limitacion durante su proceso de
recoleccion de datos. La investigacion estimo inicialmente el
levantamiento de una muestra de 150 microempresas con un
error muestral de +/-8%, las cuales se recolectarian mediante un
muestreo aleatorio sistematico en los mercados del Distrito
Central.

Es importante mencionar que, durante la prueba piloto del
instrumento se identificé que el 40% de las microempresas
encuestadas no tenian ningun empleado, lo cual representaban
un comportamiento andémalo segun el marco tedrico
considerando la antigliedad empresarial minima de cinco afios
como criterio de seleccién en los negocios.
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El fenémeno social descrito en el sujeto de estudio se continud
presentando en la recoleccion de la muestra, donde 47% de los
negocios no tenian empleados, y lo cual limitaba la captura
oportuna de todas las variables en estudio que estaban asociadas
al capital humano. Por tal motivo, se amplié el tamafo de la
muestra a 288 microempresarios con un error muestral de +/-
5.77%, pero siguiendo el mismo proceso de muestreo aleatorio
sistematico con las preguntas filtro. El tiempo de aplicacion
promedio fue de 15 minutos, segun la cantidad de empleados que
tenia la empresa.

Procedimiento y Analisis de Datos

Para el proceso de recoleccion de datos se aplicaron encuestas
de forma presencial en un patrén de recorrido en sentido de las
agujas del reloj dentro de los mercados seleccionados. Se verificd
el cumplimiento de los criterios de inclusion antes de proceder
con la aplicacién. Inicialmente, se llevd a cabo una prueba piloto
con 30 encuestas, seguida de la recoleccion total de 288
encuestas dirigidas a gerentes o encargados de microempresas
comerciales. Para ello se utilizé un software de recoleccién offline
mediante tabletas. Posteriormente, los datos fueron revisados,
depurados y analizados mediante SPSS y Excel.

Para el analisis estadistico, se realizaron pruebas de normalidad a
las variables principales con el fin de determinar la idoneidad de
los analisis inferenciales. Ademas, se llevaron a cabo analisis
descriptivos y pruebas inferenciales para evaluar las relaciones
entre las variables en estudio.

Resultados

Andlisis de los Supuestos de Normalidad

Se realizaron pruebas de normalidad mediante Kolmogorov-
Smirnov, concluyéndose que las variables no presentan
distribucién normal, con excepcién de la edad del gerente. Debido
a ello, se utilizé la prueba no paramétrica de Spearman para el
analisis de correlacion bivariada.

Analisis de Correlaciéon de Spearman

Los resultados indican que existen relaciones positivas y
significativas entre la supervivencia empresarial y las variables de
edad del gerente (rho = 0.601, p < 0.01) y aflos de experiencia del
gerente (rho = 0.859, p < 0.01). Ademds, se observé una
correlacion positiva baja con los afios de experiencia de los
empleados (rho = 0.383, p < 0.01) y la edad de los empleados (rho
= 0.173, p < 0.05). De igual forma, se evidencié una relacion
negativa muy baja (rho = - 0.133, p < 0.05) con el nivel educativo
de los gerentes.

Las variables nivel educativo de los empleados (rho = 0.082, p =
0.31), tamanio inicial del negocio (rho = 0.094, p = 0.113) y monto
de los salarios (rho = 0.066, p = 0.421) no mostraron correlacion
significativa con la supervivencia empresarial, ya que el nivel de
significancia es igual o mayor a 0.05. La Tabla 1 resume los
resultados de la prueba de correlacion Rho de Spearman para
cada una de las variables en estudio.
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Correlacion Rho de Spearman entre las variables en estudio y la supervivencia empresarial

Variable N Valor - p p (rho) Observacion
V.. Nivel educativo del gerente 287 0.024 -133* Existe una correlacion negativa muy baja.
V.. Afos de experiencia del gerente 288 0.000 859%** Existe una correlacion positiva muy alta.
V;. Edad del gerente 288 0.000 BOT** Existe una correlacion positiva alta.
V,. Nivel educativo de los empleados 153 0.311 0.082 No existe correlacion.
Vs. Aios de experiencia de los empleados 153 0.000 383 Existe correlacion positiva baja.
Ve. Edad de los empleados 153 0.033 173* Existe una correlacion positiva muy baja.
V.. Tamafio inicial del negocio 288 on3 0.094 No existe correlacion.
Vs. Monto de los salarios 153 0.421 0.066 No existe correlacion.

Nota. * La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). ** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Microempresas Desagregadas por Rubros

El andlisis de los resultados de la muestra de las 288
microempresas encuestadas de forma agregada demostré un
comportamiento anormal de los datos y heterogeneidad, lo cual
no era lo esperado dada las caracteristicas de las variables, su
nivel de medicion y lo indicado en el marco tedrico sobre el
sector.

Considerando lo expuesto anteriormente, se clasificé el giro de
los negocios encuestados conforme a la clasificacion de empleos
del Instituto Nacional de Estadistica a fin de determinar el
tamafo muestral recolectado por rubro, pero considerando la
anormalidad del fenédmeno social, se verificé cuantos de estos
negocios contaban con datos sobre los empleados a fin de poder
completar el andlisis. La Tabla 2 resume la muestra de las 153
microempresas con empleados encuestados.

Tabla 2.
Detalle de la muestra del estudio de microempresas con empleados
desagregada en rubros.

Rubro del negocio N %
Ropa 49 320
Calzado 27 176
Frutas, legumbres y hortalizas 12 78
Carniceria 18 1.8
Variados 10 6.5
Abarroteria 13 85
Otros 1 rubros (1a 5) 24 157
Total 153 100.0

23

Los rubros de negocios que concentran la mayor parte de las
microempresas con empleados encuestados son: ropa (32.0%),
calzado (17.6%) y carniceria (11.8%). Por lo que, estos tres rubros se
seleccionaron finalmente para hacer un andlisis sesgmentado de los
datos y comprobar las hipétesis del estudio, con la finalidad de
entender cdmo se comportan las variables y sus relaciones al ser
desagregadas por el giro de los hegocios.

Analisis de los Supuestos de Normalidad por los Principales
Rubros

Se analizaron las variables transformadas de los rubros de ropa,
calzado y carniceria mediante las pruebas de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov o Shapiro-Wilk, dependiendo del tamafio
muestral de cada rubro. Los resultados mostraron variaciones en la
distribucidon de las variables, identificAndose tanto distribuciones
normales como no normales. Se considerd que una variable seguia
una distribucién normal cuando su nivel de significancia fue mayor
a 0.05. Estos hallazgos contrastan con los resultados obtenidos en
la muestra agregada, donde 8 de las 9 variables analizadas
presentaron una distribucion no normal, lo que confirma que la
heterogeneidad de la muestra afecta la distribucién de los datos.

Por rubro, se encontrd que 4 de las 9 variables en el sector de ropa
presentan una distribucion normal, en calzado este numero
asciende a 5, mientras que en carniceria se identificaron 6
variables con distribucién normal. En consecuencia, para el analisis
de correlacién bivariada, se empled la prueba paramétrica de
Pearson cuando ambas variables presentaban distribucién normal,
y la prueba no paramétrica de Spearman cuando al menos una de
las variables mostraba distribucién no normal.

Andlisis de Correlacion por Principales Rubros

Los resultados del estudio indican que la variable afos de
experiencia del gerente presenta una correlacion muy alta con la
variable de supervivencia empresarial, independientemente del
sector. La Tabla 3 resume los resultados de correlacion por rubro.
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Resultados de correlacion entre las variables en estudio y la supervivencia empresarial por rubro

Ropa Calzado Carniceria
Variable
N Valor-p Coeficiente N Valor-p Coeficiente N Valor-p Coeficiente
V.. Nivel educativo del gerente 79 0.023° -.255%* 50 0.387° -0125 22 0409° 0185
V2. Afos de experiencia del 79 0.000° 953* 50 0000° 0125 22 0409° 890
gerente
V,. Edad del gerente 79 0.000P B637** 50 0.000° -0.125 22 0409° 0400
Va Nivel educativo de los 49 0297 0152 27 0077° 0346 18 0281° 0269
empleados
Vs. Afosde experienciadelos o (o7 0274 27 0002° 572 18 0004° 642+
empleados
V,. Edad de los empleados 49 0.383° 0.127 27 0.597¢ 0.106 18 0.307° 0.255
V.. Tamano inicial del negocio 79 0.078° 0.199 50 0170° 0197 22 0405° 0187
Vg. Monto de los salarios 49 0.288° -0.155 27 0970° -0.008 18 0216° 0.306

Nota. @ Valor -p de la variable empleando la prueba no paramétrica Rho de Spearman. ® Valor -p de la variable empleando la prueba paramétrica r de
Pearson. * La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral). ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis de correlacion entre las variables estudiadas y la
supervivencia empresarial se realizd comparando el valor p con
un nivel de significancia (a) de 0.05. A continuacién, se resumen
los principales hallazgos en funcion de los sectores analizados:

Rubro de ropa: Se observé una relacion significativa entre la
supervivencia empresarial y los afios de experiencia del gerente
(rho =0.953, p < 0.01), la edad del gerente (rho =0.637,p < 0.01) y
el nivel educativo del gerente (rho = -0.255, p < 0.05), lo que
indica que la experiencia y la edad del gerente influyen
positivamente, mientras que el nivel educativo muestra una
relacion negativa muy baja. Estos resultados son consistentes con
los hallazgos de la muestra agregada.

Rubro de calzado: La supervivencia empresarial se relaciond
positivamente con los afios de experiencia del gerente (rho =
0.793, p < 0.01), los afios de experiencia de los empleados (rho =
0.572, p < 0.01) y la edad del gerente (rho = 0.541, p < 0.01). Esto
sugiere que tanto la experiencia del gerente como la del personal
juegan un papel clave en la continuidad del negocio. Estos
hallazgos coinciden con la tendencia general observada en la
muestra total.

Rubro de carniceria: Se identificd una relacién significativa entre
la supervivencia empresarial y los afios de experiencia del gerente
(rho = 0.890, p < 0.01), asi como con los afios de experiencia de
los empleados (rho = 0.642, p < 0.01). Esto indica que en este
sector, la trayectoria del gerente y del personal es un factor
determinante para la permanencia del negocio en el mercado, en
linea con los resultados globales de la muestra.

En general, los resultados desagregados por rubro refuerzan la
importancia de la experiencia del gerente en la supervivencia de
las microempresas comerciales, mientras que la relacion con el
nivel educativo varia segun el sector.
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Discusion

Los resultados de este estudio permitieron corroborar 5 de las 8
hipotesis planteadas, evidenciando empiricamente la relacién
esperada conforme al marco tedrico. A continuacion, se presentan
las hipotesis aceptadas, organizadas de mayor a menor segun su
coeficiente de correlacién:

Hipdtesis 2: Se confirmd la relacién positiva entre los afios de
experiencia del gerente y la supervivencia empresarial (p = 0.859),
en concordancia con estudios previos (Aubert et al, 2005 (26);
Delmar & Davidsson, 2000 (27); Gartner et al., 1999 (28); Llorente
& Otero Giraldez, 2007 (29); Varona Castillo et al., 2014) (22).

Hipotesis 3: La edad del gerente mostrd una correlacion positiva
alta con la supervivencia empresarial (p = 0.601), respaldando
hallazgos de investigaciones anteriores (Aubert et al.,, 2005 (26);
Delmar & Davidsson, 2000 (27); Gartner et al., 1999 (28); Llorente
& Otero Giraldez, 2007 (29); Varona Castillo et al,, 2014) (22).

Hipdtesis 5: Se identificod una relacion positiva baja entre los afos
de experiencia de los empleados y la supervivencia empresarial (Gp
= 0.383), consistente con estudios previos (Aubert et al.,, 2005 @®:
Delmar & Davidsson, 2000 @”: Gartner et al,, 1999 ©®: Llorente &
Otero Giraldez, 2007 ®: VVarona Castillo et al., 2014) @,

Hipdtesis 6: La edad de los empleados mostré una correlacion
positiva muy baja con la supervivencia empresarial (p = 0173), en
linea con lo reportado por Backman et al. (2016) @2 y Puebla et al.
(2018) ®,

Hipotesis 1: Se encontrd una correlacion negativa muy baja entre el
nivel educativo del gerente y la supervivencia empresarial (p =
-0133), coincidiendo con lo Planteado por Danvila del Valle %2004)
@ |evenburg et al. (2006) @y Pérez-Espés et al. (2022a)
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Por lo tanto, las variables asociadas a las caracteristicas al
empresario son las que mas se relacionan empiricamente con la
supervivencia empresarial de las microempresas y las variables
asociadas a los empleados mantienen un relacion baja o muy baja
con esta. Por lo que, la experiencia del gerente en el sector del
negocio y su edad serian las variables que permitiran concentrar
el instinto de supervivencia empresarial y adaptacién a los
diversos entornos que enfrentan la empresa, lo cual se encuentra
acorde a lo que plantea Schumpeter (1944) ™ en su teoria de
destruccion creativa en donde se enfatiza la importancia de la
gestion administrativa del gerente para adaptarse a los cambios.
A pesar de ello, se encontraron diferencias en funcién del rubro:

La hipotesis 2 de la investigacion fue corroborada indistinto del
rubro de la microempresa y la cual esta asociada a la variable de
afos de experiencia del gerente, lo cual permitid evidenciar
empiricamente la relacién esperada conforme a lo planteado en
el marco tedrico.

En el rubro de ropa se comprobaron las Hipdtesis 1, 2 y 3, ya que
se confirmo la relacién entre la supervivencia empresarial y las
variables nivel educativo del gerente, aflos de experiencia del
gerente y edad del gerente. En este sector, el nivel educativo del
gerente mostré una relaciéon negativa con la supervivencia
empresarial, lo que sugiere que la experiencia practica puede ser
mas relevante que la educacién formal.

En el rubro de calzado se comprobaron las Hipétesis 2, 3 y 5
relacionando los afos de experiencia del gerente, edad del
gerente y aflos de experiencia de los empleados con la
supervivencia empresarial, destacando la importancia de la
experiencia del personal en la continuidad del negocio.

En el rubro de carniceria se comprobaron las Hipdtesis 2 y 5, ya
que la supervivencia empresarial se relacioné con los afios de
experiencia del gerente y los afios de experiencia de los
empleados, indicando que en este sector, tanto la trayectoria del
gerente como la del personal juegan un papel clave.

Es asi como los hallazgos de este estudio refuerzan la
importancia de la experiencia del gerente como un factor
determinante en la supervivencia de las microempresas
comerciales. En contraste, las caracteristicas de los empleados
muestran una relacién baja o muy baja con la supervivencia
empresarial, mientras que las variables asociadas al negocio,
como el tamafio inicial y el monto de los salarios, no presentaron
correlaciones significativas.

Dado el alto nivel de heterogeneidad identificado en la muestra,
se recomienda que futuros estudios adopten un enfoque
sectorial para comprender mejor las diferencias entre rubros.
Ademas, seria pertinente analizar el impacto de otros factores,
como la innovacién y la digitalizacion, en la sostenibilidad de las
microempresas. Asimismo, se destaca la necesidad de incluir en
futuras investigaciones criterios adicionales que permitan evaluar
la influencia de la informalidad y la gestion estratégica en la
supervivencia de los negocios.
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